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參考資料：《「地方創生」から「地域経営」へまちづくりに求
められる思考のデザイン》、寺谷篤志提供簡報資料
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四面會議
的出產地

01  A*B=C
 相逢即是有緣
 個體與整體相互影響
 重要的是人財不是人才
 2的n次方=無限大
 用語言補捉事物本質
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四面會議
的出產地

01
 在村落感知時代前端
 利他
 答案在20年後
 共有主義
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四面會議
的出產地

01
 地區零分之一運動構想
 地區社會的需求
 創造學習的機會讓渺小
的自己活得精彩
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四面會議
操作方法

02
四面會議機制

=
起事的基本技法
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四面會議
操作方法

02

起事

溝通

參加者意識共享

擁有責任感

在社區中生活的個體

存在價值得到確認

共同體驗 成為基礎規範
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四面會議
操作方法

02
01

02

03

課題明確化
與共有化

研討、訂定
應對策略

制作行動計
畫

步驟



33

四面會議
操作方法

02 • 前期準備：現狀診斷，共同目標以及需
要達到之目標共有，找到共同題目

• 現場作業：再次確認題目和課題，對應
採取的行動代替方案縮小目標，透過參
與者將實踐可能的行動項目落實到四面
會議圖紙上。

• 善後階段：依四面會議圖具體規劃製作
行動與分工

會議過程把握要點



○ 步驟一：地區狀況的分析及課題的把握、篩選

○ 步驟二：現場調查 ******

○ 步驟三：SWOT分析、分析結果的共享

○ 步驟四：找出題目

○ 步驟五：透過KJ法整理

○ 步驟六：製作四面會議圖

○ 步驟七：小、中、大目標的設定

○ 步驟八：辯論與反轉辯論

○ 步驟九：作戰計畫的修改

○ 步驟十：進程表、行動計畫書的製作

○ 步驟十一：行動計畫書的發表

○ 步驟十二：作戰的實施和推敲



○ 步驟二：現場調查注意事項

• 深入、廣泛的體驗研究對象的所在現場
• 盡可能接觸各式各樣的人，聽到不同年齡、

性別等各方面的聲音（訪問）
• 對外來者聽取對當地的評價
• 事前準備（確認流程、事前當地資訊、筆記

本…等）
• 活動流程（根據題目進行重點搜集、訪問調

查、結果彙整、發表與確認情報
• 注意事項（多題目狀況下可分次調查、各種

時間點之不同情境、注意隱私、多跑現場）

四面會議
操作方法

02



○ 應該怎麼去發現問題？

○ 踏查的關心點？

○ 如何觀察？

○ 補助道具？

○ 如何推測話者本意？

為什麼

怎麼會

這樣

等一下
四面會議
操作方法

02



S
優勢
（自身組織區域）

W
劣勢
（自身組織區域）

O
（開展工作的外部環境、
機會與有利條件）

T
（開展工作的外部威脅、
不利條件）

SxO積極戰略：運用機會，克服組織和個人的劣勢該做什麼
SxT 差別戰略：避免因劣勢受到威脅該做什麼
WxO強化弱面：運用機會，克服組織與個人的劣勢該是什麼
WxT 防衛：避免因劣勢而受到威脅應該做什麼

步驟三：SWOT分析&結果共享

四面會議
操作方法

02



○ 步驟四：找出題目

○ 步驟五：透過KJ法整理

針對現狀以5年或10年後的未來
展望或相關主題進行討論

5年或10年後

S W

O T

○數據歸納後逐一命名，
歸類一組貼小標，之後
找出各組關連，將得出
的結論文字化，匯整想
法

四面會議
操作方法

02



各組間如果有關係，
用箭頭表達出來：
因果關係
相互關係
對立關係半箭頭
其它關係…

將各個點子分為四
大類



○ 步驟六：製作四面會議圖

○ 步驟七：小、中、大目標的設定

○ 步驟八：辯論與反轉辯論
四面會議
操作方法

02

目標
題目
三個目標

長

中

短

綜合
管理

人力
支援

物資
支援

資訊
管理



○ 步驟九：作戰計畫的修改

○ 步驟十：進程表、行動計畫書的製作

○ 步驟十一：行動計畫書的發表

○ 步驟十二：作戰的實施和推敲

將整體用文字和圖
表進行歸納和總結

四面會議
操作方法

02
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四面會議
操作方法

02
• 讓參與者溝通
• 具備掌握會議進程
• 具備出弄現題時能及時修正
之溝通能力

• 協調性強的角色扮演能力

企劃者需要的能力
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四面會議
操作方法

02
假定角色

自由跳躍

發言

自由豐富

想法

對於實施計畫

進行提前討論

體驗不同的地

區建設狀況

新規範形成之

契機
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四面會議
操作方法

02
• 成解比“正解”更重要
• 打造貢獻者得到表揚的機制
• 與外部建立交流網絡

新機制的契機
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日本台灣
實作案例

03
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京都的安心公寓設計 有小孩，小孩將在這裡成長
，主要為30~40歲左右的家庭連結在一起的安心

不論何時都安心

安心

硬體面：
耐震設計

屋頂增加發電與
蓄電設備，雨水
收集設備可以
在家避難的可能

設計

軟體面：
災害地圖與手冊

的發送
設置可商量防災
資訊的窗口

京都其實很“危
險！！

．地震的危險：
斷層加盆地讓搖

晃度提高
．水災的危險：
天神川和鴨川的
合流地容易氾濫

防災基層充實
採用災害時也可
以在家避難的安

心設計

背景（問題意識） 實施事項

硬體面：
活動/講課等

活用一樓的公共
空間。

．可有二手書
交換會…。
軟體面：

「能連結的整
備」．宣傳設備
的整備使用的支
援（公告看板、
資訊）．活動舉

辦的支援

公寓群體陌生
．不認識住附近

的人
．災害時和防止
歹徒需要建立互
相幫助的連結！！

加深讓彼此連結
的深化

（公寓住民也能
連結）

實施事項 背景（問題意識）強
都

協
都
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日本台灣
實作案例

03

暨大1051<氣候變遷
與社區防災>課程學
生成果發表照片
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暨大1052<氣候變遷與社區防災>課程學生成果發表圖片
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暨大1052<氣候變遷與社區防災>課程學生成果發表圖片
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暨大1052<氣候變遷
與社區防災>課程學
生成果發表圖片
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暨大1052<氣候變遷
與社區防災>課程學
生成果發表圖片
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暨大1052<氣候變遷
與社區防災>課程學
生成果發表圖片
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暨大1052<氣候變遷
與社區防災>課程學
生成果發表圖片
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暨大1061<氣候變遷
與社區防災>課程學
生成果發表照片
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暨大1061<氣候變遷
與社區防災>課程學
生成果發表照片
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暨大1061<氣候變遷
與社區防災>課程學
生成果發表照片
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暨大1061<氣候變遷
與社區防災>課程學
生成果發表照片
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暨大1061<氣候變遷
與社區防災>課程學
生成果發表照片
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暨大1061<氣候變遷
與社區防災>課程學
生成果發表照片
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暨大1061<氣候變遷
與社區防災>課程學
生成果發表照片
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臺灣防災社
區操作反思

04

防災社區的持續性

結合其它議題的可行性



“
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引用簡報請務必註明來源

林怡資 / yitzu0830@gmail.com


