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確保防災專員留任並
給予定期培訓

取得「12場講座課程」證書
通過日本防災士機構認證的研習單位所開設的「於特別會場舉辦的專門講師講座至少12門科目

(一堂60分鐘以上)以上的課程」及提交「未學習課程報告」，來獲得「研習學分證明」。

參加「防災士資格」考試
取得前項研習學分證明者，可參加日本防災士機構的「防災士資格考試」。(考試費3,000日元)

取得「緊急救護課程」證書
接受縣市政府、所在地區消防局，或日本紅十字會等全國同類機構主辦的「緊急救護課程」，

取得結業證書。(若在前段的研習課程中包含緊急救護課程，則可以通過課程獲得證書。)

防災士認證登錄申請

取得上述3個項目的證明書，就可以向日本防災士機構申請「防災士認證登錄申請」。(申請費

5,000日元)

政府募集輔導

民間自主發起

民間被動投入
政府投入多，效果不易彰顯

政府被動投資
政府投入少，帶動民間投入
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評估地方政府與第一線區公所辦理相關防災活動

研議「土石流專員」介入推行全民防災之可行性

貫徹「自助」
、「共助」、
「公助」的防
災基本概念

未來在「韌
性社區與全
民防災」工
作依循之基

借鏡日本「防災士」、「全民防災」推動之經驗

以108年度研究建議，延伸109年度計畫執行
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考量未來宣導、教育的資材如何更新以及提供
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文獻分析法

個案研究法

焦點團體法
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計畫架構

本計畫研析成果溝通論壇

研商未來我國推動公私部門防救災資源
協同水土保持及全民防災教育之精進建議

關係人座談

土石流防災專員轉型
或協力方式

中央與地方政府既有資源
整併機制

民間自主防災組織與
政府連動及協勤方式

未來土石流防災專員轉任地方及鄰近區域防災工作
宣傳帶頭者可行性評估

未來土石流防災專員宣傳防災工作教材來源
與建制方式研擬

日本防災士課程或技術單元可增列
列為防災專員複訓內容評估

活化土石流防災專員體
制策略研擬

地方政府各局處與第一線公所各課
室每年既有與民眾互動之活動調查

與性質分析討論

我國土石流防災專員
課程編列蒐整

日本防災士民間運作模式
研析

地方政府活動調查
與性質分析

日本防災士會內部營運
過程研析

土石流防災專員與防災社
區體制進化策略研擬

參與觀察法
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日本防災士起源

圖片來源：https://www.ettoday.net/news/20180618/1193604.htm

大規模災害，不能期待政府之援助，

必須以自助、互助為優先



日本防災士緣起

02 日本防災士會內部營運過程研析

7

2021年

防災士認證者207,621人 日本防災士會員數8,978人

截至3月底



日本防災士機構VS.防災士會

日本防災士機構 日本防災士會

定位 考試與資格認證單位 公會、協會

功能
辦理防災士資格考試，及與各地方政府、學
校、民間單位等合作，提供考試前的研習單
位

提供防災士們在獲得資格後的技術加強組織，
並努力普及推廣一般民眾防災相關知識、技
能與意識

目標
藉由防災士認證和防災制度的推展，為當地
社區提高防災能力做出貢獻

使防災士們相互交流，並提高個人技能，與
地區防災能力

服務
對象

一般民眾：考試與研習皆為針對有意識，想
成為防災士者

1. 內部會員：提供知識技術加強教材與防
災士會活動服裝(資格有別)

2. 一般民眾：由防災士(講師)對外授課推
廣防災相關知識、技能

相關
費用

1. 研習費：依照各地研習單位費用
2. 防災士講義費：3,000日元
3. 防災士資格考試費：3,000日元
4. 防災士認證申請費：5,000日元
5. 證照補發：500日元+82日元郵資

 正式會員－年會費：5,000日元
 贊助會員－年會費：
1. 個人：5,000日元
2. 法人、團體：1口2萬日元(1口以上)
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臺灣目前有：社團法人臺灣防災教育訓練學會 尚缺
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日本防災士會會員活動及其理念說明

提升地區防災力、實現全民防災社會
 會員將參與地區的防災計畫，並擔任指導的工作，指導的內容涵蓋災害的事

前對策、應急措施(包含復原、復興活動)等地區防災活動計畫的制定與實施

地區防災力

 災害發生後，消防、警察等公家機關的救援、救助尚未抵達前

 為了減輕災情的擴大程度，會由地方居民進行初期滅火、受災者的救援與救護、避
難引導、避難所的開設等應急活動

 地方居民等可以為防災與減災所做的事前準備

 家庭對地震的初期應對、確保家中備有儲備品與防災器具、固定家具、補強耐震度、
擬定需照護者的相關對策等

 災後由地方居民從事的復原與復興支援活動
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日本防災士會會員活動及其理念說明

災害的應急對策(包含復原與復興活動)

 應急對策：災害發生後的受災情報的收集與傳達、安危確認、初期滅火、受災者
的救援與救護、避難引導、食物供給與供水、避難所的營運等應急活動

 復原活動：使家或城鎮、基礎設施等回復到災害前的狀態

 復興活動：除了建物的重建之外，還要幫助受災者重建生活、重建社區等

參與社區防災計畫

 參與鄰近居住地的地區防災組織(例如：自主防災組織等)

 參與社區防災活動計畫的企劃、立案與實施，或擔任指導的角色、給予建議等

 明確指出會員的「活動場所」與「應該擔任的角色」

災害的事前對策

 平時就應實施的對策

 防災意識的啟蒙與正確防災知識的普及、根據災情預測或災害潛勢地圖掌握地區的災
害風險、實施訓練或演習、補強耐震度或固定傢俱、確認避難場所與避難路線、發展
災害時需照護者的相關對策等
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災前對策 災時應急

日本防災士會會員活動及其理念說明

會員具備之知識與技能

對
地
區
災
害
風
險
的
掌
握

做出應急對策所需的知識與技能做出災前對策所需的知識與技能
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日本防災士會會員活動及其理念說明

會員日常生活之防災活用框架

日本防災士會地震防災架構

列出日本防災士會會員在日常生活中所應該從事的活動
 參考地區的災害潛勢地圖等資料①選定災害種類②依時序假想受災情形③討論事前

對策④確立準備與訓練的技巧⑤訂定自主防災組織等的短、中、長期防災計畫

日本防災士會居家個人防災架構
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日本防災士會會員活動及其理念說明

講師派遣與課程介紹

派遣講師前往訓練指導
 推廣地方防災啟蒙活動、防災演講、研討會、ＤＩＧ(災害圖上演習)、避難

所開設・營運訓練、其他防災訓練(急救措施、初期滅火、救助、搬送、救
難繩結等)

類型 內容

防災講習 主題如「東日本大地震・熊本地震的教訓與地區的防災」、「即早為大規模災害做
準備～地震防災的基本～」、「大規模災害與志工活動」

自治體・地方的防災
講習

主題如「在生活中就能做到的防災對策～地震、風災水災、火災～」、「以提升地
區防災力為目標」、「行政機關的災害應對與市民防災」、「從女性視角思考防
災」、「企業的危機管理」

演習(工作坊) 主題如「ＤＩＧ(災害圖上演習)」(2小時以上)、「避難所的開設・營運訓練」(2小
時以上)、「ＨＵＧ(避難所營運遊戲)」(至少需時2.5時間以上，否則無法受理)

學校的防災講習 主題如「在災害中生存下去的力量」(針對兒童・學童設計)、「母子防災教室」

防災訓練・實兵演練 主題如「急救措施、心肺復甦術・ＡＥＤ操作訓練」、「救難繩結」、「救助、搬
送訓練」、「初期滅火訓練」、「固定傢俱的方法」

指導者研修會 可舉辦與災害圖上演習或避難所訓練有關的指導者研修會，讓居民能以講師、指導
員的身分進行活動

地震體驗車 將本會會員所擁有的地震模擬車駛進現場，供人體驗震度7的震動(僅限首都圏)
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日本防災士會會員活動及其理念說明

日本防災士視訊訪談

代號 單位 經歷

A 日本防災士會東京都支部支部長
防災士(NPO法人日本防災士機構【防災士番号004291】)
防災講話、体験型防災訓練、図上演習、実動訓練

B 日本防災士會東京都支部總幹事長
防災士(NPO法人日本防災士機構【防災士番号045145】)
防災講話、防災訓練、図上演習、実動訓練

 日本防災士於災時區分為大規模災害及平時小規模災害
 平時小規模災害為防災士自願前往災區協助

 大規模災害，如：2011東日本大地震，則由日本防災士會統一調
度、派遣。外地支援者，以志願者中心為統籌進行人力調派。受
災前2~3天以人命搶救為優先，志願者中心是不接受志願者進入
災區(目前尚無相關法律明文規範)

 經由志願者中心登錄之防災士才有保險、才能出任務，同時手臂
上會有志願者中心發放之臂章

 日本防災士會培訓教材都是由教育中心製作
 每年定期辦理一次複訓，經費由縣市政府出資補助

 防災士可協助社區、企業編訂防災計畫，可由企業自行出資延請
防災士協助撰寫防災計畫書
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單位

項目
日本防災士 水保局土石流防災專員 水利署防汛志工 消防署防災士

定義

所謂的防災士，是以「自助」、「共助」、
「協作」為原則，期望進行能提升社會各地
防災能力的工作，並已擁有足夠防災意識及
一定程度的防災知識、技能，經過日本防災
士機構認證者。

為落實推動山坡地保育工作，針對土石流潛
勢溪流週邊村落的熱心人士進行招募組訓，
成為土石流防災專員，協助瞭解當地災情狀
況及降雨情形及將黃色或紅色警戒區之訊息，
通知至所負責之保全對象，並建立由下而上
之回報機制，減少災害發生及人民生命財產
損失。

為善用民間資源、促使民眾參與水利公共事
業，並彌補公務部門不足之人力，成立防汛
志工服務隊，以協助防汛救災工作及推展水
資源教育宣導為目的。

臺灣自然災害頻傳，加以社會結構變遷導致
災害類型複雜化，世界各國均朝深化自助、
互助及公助機制努力，其中首重自助、互助。
社區、企業，甚至長期照顧機構、高層建築
物、工廠等皆亟需建立自主救災機制，才能
有效降低災害傷亡及損失。自主防災措施均
需有核心參與者來落實自主防災經營能力，
建立由下而上的永續運作機制。希望藉由培
育眾多防災士，成為民間自主防救災工作的
種子，協助推廣災防工作。

功能
(平時)

1. 防災意識的啟蒙與正確防災知識的普
及。

2. 根據災情預測或災害潛勢地圖掌握地
區的災害風險。

3. DIG(災害圖上演習)的理解與指導。
4. 實施訓練或演習。
5. 補強耐震度或固定家具。
6. 家具防傾倒策略的理解與指導。
7. 確認避難場所與避難路線。
8. 發展災害時需照護者的相關對策。
9. 制定BCP的步驟
10. 參與地區的防災計畫並擔任指導的工

作。

1. 協助防災宣導及宣導車之講解。
2. 協助社區水土保持設施檢查。
3. 協助危險聚落及坡地危險地區之判定。
4. 協助社區防災之組織與推動。
5. 隨時瞭解社區保全戶更動情形並回報

地方政府。
6. 隨時瞭解社區避難設備物資情形並回

報地方政府。

1. 透過教育訓練學習對於颱風豪雨之氣
象及水情資訊之判讀。

2. 瞭解地區環境特性，周邊水系、排水
系統、歷史淹水區等。

3. 瞭解水利及防災設施，堤防、水門、
抽水站、防汛倉庫及避難處所位置及
功能。

4. 進行服務區內水利設施訪視，如發現
損毀、遺失情形能儘速通報相關單位
進行維修。

5. 協助推展水資源教育策宣導。
6. 協助本署及各局說明水(災)情。
7. 協助各局進行水利及防汛行政業務工

作。

受過防災士培訓後，具備防災基本知識技能，
可自主協助家庭、社區及工作場所推動防災
活動。

功能
(災時)

1. 確認安危的方法、災害時的語音留言、
災害時的留言板的使用。

2. 災害時的情報收集、通報。
3. 初期滅火活動。
4. 負傷者的急救、救護(急救措施、

AED的操作方法)。
5. 受災者的避難引導。
6. 需照護者的救援、搬送。
7. 炊煮防災食品。
8. 開設、營運避難所。

協助將黃色或紅色警戒區之訊息，通知至保
全對象。建立由下而上之回報機制，自主雨
量觀測，通報當地災情狀況及降雨情形。

1. 協助瞭解現地狀況資訊並主動通報。
2. 協助服務區內水尺判讀及水情通報。
3. 對於溢堤、潰堤或淹水等災情傳出，

或發現堰塞湖及河川水位異常時，即
時將訊息傳遞至各局。

4. 協助其它民眾進行疏散避難，並將避
難情形回報至各局。

5. 協助本署及各局說明水(災)情。
6. 協助本署及各局緊急應變小組之防救

災行政作業。

在政府救援到達前，進行初期滅火救助、避
難疏散、災情查通報等災害應變措施。

功能
(災後)

以協助家或城鎮、基礎設施等回復到災害前
的狀態，除了建物的重建之外，還要幫助受
災者重建生活、重建社區等為主軸。

無 無 參與避難收容及災民照顧，並協助地方政府
組織復原重建。

培訓機制
日本防災士機構認證制度 土石流防災專員培訓計畫 經濟部水利署防汛志工服務隊設置及管理要

點
防災士培訓及認證管理要點

發照機制 民間承辦、民間發照 政府承辦、政府發照 政府承辦、政府發照 民間承辦、政府發照

經費補助
自費(部分機關代表可在取得證照後向任職
或派出機關申請補助，如學校教師)

免費 免費 自費(可由縣市政府補助辦理)

回訓機制 有(加入日本防災士會) 有，3年一聘(得續聘) 有，2年一聘(得續聘) 無

災害類型 綜合 土石流 水災 綜合
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日本防災士教本新、舊版本講述課程比較

日本防災士教本(2019年之前) 日本防災士教本(2020年)
序論-
第1講近年的自然災害教訓
第2講防災士所扮演的角色

第1章災害的發生機制
補充課程1近年來的重大自然災害
第6章防災士制度
第21講防災士被期待可以操作的活動

確保自身的安全～自助～
第3講一般可採取的防災措施
第4講耐震診斷與補強
第5講災時維生管線及通訊中斷時的應變對策
第6講災時交通基礎設施中斷時的應變對策
第7講災害醫療

●參考資料與各講有關的防災士的活動指南(參考例）
2.我家的防災計畫
第4章自助
補充課程2耐地震診斷和補強

第3章公用機構和企業的災害對策
第13講維生管線與交通基礎設施的確保
第12講災難醫療和心理衛生

區域防災活動～共助・合作～
第8講政府災時的應變措施
第9講避難收容處所與臨時住宅的維運
第10講災害下的緊急應變對策
第11講區域的自主防災活動
第12講災時的志工操作管理
第13講緊急救助技術
第14講防災訓練

第3章公用機構和企業的災害對策
第10講政府的災害救助與緊急應變
第5章共助
第18講避難所的設置與營運合作
第4章自助
第15講地震與海嘯的準備
第16講風水災害與土砂災海的準備
第5章共助
第17講自願防災活動和地區防災計畫
第5章共助
第20講災害志願者活動
第3章公用機構和企業的災害對策
第12講災難醫療和心理衛生
第5章共助
第17講自願防災活動和地區防災計畫

瞭解災害如何發生與因應對策～科學～
第15講地震的成因與破壞
第16講海嘯的成因與破壞
第17講火山噴發的成因與破壞
第18講風水災害及對策
第19講坡地災害及對策
第20講火災與防火對策

第1章災害的發生機制
第1講地震與海嘯災害
第4講火山災害
第2講氣象災害和風水災害
第3講土砂災害
第5講廣域/大型火災

系統化架構調整、資訊更新、內文整併
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日本

防災士教本(2020年)
內政部

防災士培訓課程
經濟部水利署

防汛志工培訓課程
水土保持局

土石流防災專員培訓課程
第1章災害的發生機制
第1講地震與海嘯災害 ＊我國近年災害經驗及災害特性
第2講氣象災害和風水災害 ＊我國近年災害經驗及災害特性 ＊災害特性管理與警戒說明

＊地區環境特性說明
第3講土砂災害 ＊我國近年災害經驗及災害特性 ＊認識土石流及災害應變體系概論
第4講火山災害 ＊我國近年災害經驗及災害特性
第5講廣域/大型火災 ＊我國近年災害經驗及災害特性
補充課程1 近年來的重大自然
災害

＊我國近年災害經驗及災害特性 ＊地區環境特性說明 ＊認識土石流及災害應變體系概論

第2章災害相關資訊
第6講 災害相關信息、預報和
警告

＊資訊掌握、運用與社區防災計畫 ＊災害特性管理與警戒說明
＊災情通報實作

＊土石流防災疏散避難原則
＊雨量判圖與查詢方式手機簡訊回傳
＊裝備簡介與應用
＊災情蒐集與回報要領
＊災害示警簡介與原理

第7講 災害模擬/危險區標定和
疏散信息

＊資訊掌握、運用與社區防災計畫
＊社區防災工作推動與運作

＊水情與災情蒐集回報與疏散避難
＊災情通報實作

＊土石流防災疏散避難原則
＊雨量判圖與查詢方式手機簡訊回傳
＊裝備簡介與應用
土石流災害應變境況模擬

第8講災害資訊的利用與傳播 ＊資訊掌握、運用與社區防災計畫 ＊水情與災情蒐集回報與疏散避難
＊災情通報實作

＊雨量判圖與查詢方式手機簡訊回傳
＊裝備簡介與應用
＊災情蒐集與回報要領
＊災害示警簡介與原理

第3章公用機構和企業的災害對策
第9講 政府的災害對策與危機
管理

＊防災士職責與任務、我國災防體系與
運作

＊土石流防災工作之推動及社區水土保
持服務工作
＊認識土石流及災害應變體系概論
＊土石流防災疏散避難原則

第10講 政府的災害救助與緊急
應變

＊防災士職責與任務、我國災防體系與
運作

＊認識土石流及災害應變體系概論
＊土石流防災疏散避難原則

第11講 復原、重建與受災者的
協助

基礎急救訓練
急救措施實作(含急救術科測驗)

第12講災難醫療和心理衛生 基礎急救訓練
急救措施實作(含急救術科測驗)

第13講 維生管線與交通基礎設
施的確保

＊環境及設施檢查

第14講企業/組織的業務持續 ＊為部分對應
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日本
防災士教本(2020年)

內政部
防災士培訓課程

經濟部水利署
防汛志工培訓課程

水土保持局
土石流防災專員培訓課程

第4章自助
第15講地震與海嘯的準備 ＊個人與居家防護措施

＊個人與居家防護措施（情境練習）
第16講 風水災害與土砂災海
的準備

＊個人與居家防護措施
＊個人與居家防護措施（情境練習）

＊災害特性管理與警戒說明 ＊環境及設施檢查
＊裝備簡介與應用

補充講座2 耐震診斷和補強 ＊個人與居家防護措施
＊個人與居家防護措施（情境練習）

補充講座3 災害和意外傷害保
險
第5章共助
第17講 自願防災活動和地區
防災計畫

＊資訊掌握、運用與社區防災計畫
防災計畫實作與驗證

＊防災社區推動 ＊社區防災推動

第18講 避難所的設置與營運
合作

社區避難收容場所開設與運作 ＊防災社區推動 ＊社區防災推動

第19講 考慮區域防災的多樣
性
第20講災害志願者活動
第6章防災士制度
第21講 防災士被期待可以操
作的活動

＊防災士職責與任務、我國災防體系
與運作
＊社區防災工作推動與運作
＊社區避難收容場所開設與運作

＊任務使命、功能、服務設施和項目
＊志工角色與合宜之服務態度、服勤
規定、志願服務
防汛志工任務說明

＊防災專員任務解說

補充課程4 防災士進行的各種
培訓

＊社區防災工作推動與運作
＊社區避難收容場所開設與運作

＊任務使命、功能、服務設施和項目
＊志工角色與合宜之服務態度、服勤
規定、志願服務

＊防災專員任務解說

＊為部分對應

日本防災士與國內中央各部會培訓課程比較



日本防災士會取經
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日本防災士推行防災教育實例探討

本團隊2019年11月14日~19日實際與日本防災士經驗交流
 探究日本防災士實際推行防災教育之實務經驗

 包含：地震車體驗、煙霧室體驗、避難所營運遊戲(HUG)、緊急急救包紮、
各式緊急搬運方式、CPR&AED實作授課、傢俱加固及簡易型馬桶宣導、晚
上實際受災餐食及入住學校教室進行體驗

防災不僅是知識學習，而是強調實作技術
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社區避難收容場所開設與運作

社區防災計畫實作與驗證

已實際運用於臺灣目前防災士培訓
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已實際運用於臺灣目前防災士培訓

CPR&AED 哈姆立克

傷口簡易包紮
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日本防災士推行防災教育實例探討

韌性社區辦理為2天1夜防災過夜體驗營
 使用防災備蓄倉庫的物資進行避難過夜體驗營

 缺水電設備狀況下，用煮米袋自己動手做晚餐

 防災教育系列課程搭配防災包展示及避難所SOP桌遊

 引入日本煙霧體驗帳，模擬火場逃生、火災避難要領

 防災士及社區防災成員透過演練培養自助、互助能力



大里區立新國小體驗避難收容處所開設

全面加設蚊帳避免登革熱與蚊蟲



大里區立新國小全開設

過夜後起床第一時間側錄



公部門中央政府

省政府及
直轄市政府

04 地方政府活動調查與性質分析

介入地方文化活動，防災為生活的一環



公部門中央政府

省政府及
直轄市政府

04 地方政府活動調查與性質分析

日本防災士會防災宣導介入地方文化活動實例

從一般的烹飪教室中，融入防災食品的烹飪



公部門中央政府

省政府及
直轄市政府

04 地方政府活動調查與性質分析

日本防災士會防災宣導介入地方文化活動實例

使用3x4公尺帳篷的牆壁，掛上一塊塑料板
出了4個問題

(1)發生大地震時，您會選擇住在哪裡?

(2)家裡是否有備災設備?

(3)您家裡傢俱有加固嗎?

(4)如果您外出(距家50公里)時發生大地震，您該怎麼辦?

融入民眾日常生活且另類之問卷調查方式
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日 期 109年11月16日(一)  13時00分
地 點 臺中市西屯區公所7樓大禮堂
時 間 議程 內容 與會人員

13:00-13:30 報到 簽到就座  主持人：逢甲大學陳昶憲特聘教授、李瑞陽教授
 行政院農業委員會水土保持局：李鎮洋局長、鐘

啟榮主任
 內政部消防署：冷家宇組長
 經濟部水利署：王藝峰副署長
 科技部災害防救科技創新服務方案辦公室：葛宇

甯執行秘書
 臺中市災害防救辦公室：楊純凱執行秘書
 臺中市政府：消防局曾進財局長、水利局范世億

局長
 國家災害防救科技中心：謝龍生博士
 臺中市韌性社區防災士代表：江和樹里長、何唐

文鈴里長、王明洲里長、洪敏哲里長
 水保局土石流防災專員代表：涂麗美土石流防災

專員
 經濟部水利署防汛志工代表：林東潭里長
 臺中市和平區松鶴部落代表：彭玉嬌(阿嬌姨)

13:30-13:40 來賓致詞 主持人介紹來賓、致詞

13:40-14:00
臺中市韌性社區執行說明

(20分鐘)

第1期韌性社區推動過程
簡報者：陳柏蒼研究副教授
(逢甲大學營建及防災研究中心)

14:00-15:10
第1期韌性社區及防災社

區執行者經驗分享
(70分鐘)

臺中市韌性社區防災士代表
水保局土石流防災專員代表
經濟部水利署防汛志工代表
臺中市和平區松鶴部落代表

15:10-15:30 茶敘/交流 休息

15:30-15:50
公私部門防救災備蓄物資

展導覽
(20分鐘)

導覽者：陳柏蒼研究副教授
(逢甲大學營建及防災研究中心)

15:50-17:00
推動公私部門防救災資源

協同論壇
(70分鐘)

論壇議題：
1.特定專長防災志工(如：土石流防災專員、防
汛志工、防災士)轉型或協力方式探討
2.特定專長防災志工培訓/複訓課程精進探討
3.特定專長防災志工自主維運探討
4.防救災體制面探討
5.公私協力模式探討

17:00 賦歸
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 參考日本防災士平時功能定位(防災意識宣導、
啟蒙、掌握地區的災害風險、實施訓練或演習、
補強耐震度或固定傢俱、確認避難場所與避難
路線、參與地區的防災計畫擬訂等)，土石流防
災專員是否評估多賦予平時之功能任務，建請
討論。

 參考日本防災士災時功能定位(以自助、互助為
主，進行初期滅火、受災者的救援與救護、避
難引導、避難所的開設等)，土石流防災專員是
否評估定義災時自助、互助之範疇，建請討論。

土石流防災專員轉型或協力方式探討

 依據日本防災士培訓機制，日本防災士有組織協
會，協會自然就有其運作機制，土石流防災專員
組織協會之可能性，建請討論。

 土石流防災專員目前有其基本培訓課程，但對於
複訓課程尚未有特定方向，針對土石流防災專員
複訓培訓教材建置方式，建請討論。

土石流防災專員培訓/複訓課程精進探討

 目前土石流防災專員仍由政府出資協
助維運，防災專員數量會隨時間而成
長，維運經費亦將隨之增加，是否鼓
勵社區以自主申請(檢附相關受訓、
運作紀錄)，依申請紀錄核撥持續運
作之補助經費，建請討論。

 土石流防災專員是否可轉型為社區防
災種子教師至各地區進行授課，邀請
單位會給予講師費用予以補貼，建請
討論。

土石流防災專員自主維運探討

 地方政府與第一線區公所辦
理各式防災宣導活動，可考
量由「土石流防災專員」介
入推行全民防災教育，建請
討論。

公私協力模式探討

 受限於災害防救法為災因導向，
各部會各自為政，要整合各部會
之經費及教育訓練實屬困難，在
缺乏共識之下，導致各自培養各
自的防災志工，是否考量以統一
製作防災志工教本、統一培訓、
統一認證，同時考量分年、分期
方式執行，並輔以後續的訪視、
表揚及獎勵機制，建請討論。

防救災體制面探討
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論壇討論結論

 可效仿日本防災士，參與社區防災計畫或企業防災計畫書擬訂，培訓平時與第一線鄉
鎮市區公所、社區甚至企業進行防災教育之相關連結

 透過整合訓練課程方式，例如：受訓土石流防災專員時，可思考納入防災士受訓課程
 透過活化的操作方式，擴充全民防災教育的講師族群

 可透過複訓機制，納入防災士培訓標準，讓土石流防災專員複訓時可同時取得防災士證照
 不失原本土石流防災專員身分及技能，更可增進不同之防救災技能
 在身為土石流專員這樣光榮團隊的前提下，讓這份光榮更能以豐富的知識得到或引起民眾

更大的迴響

 成立全民防災志工協會亦是一中長期規劃方式，讓參與之會員繳會費，自行成立一個民
間團體的方式去運作，包含教材的自主編定、以及特定教育服務團隊的成立

 地方政府可利用地方自治條例法規面著手，讓縣市政府各式防災志工每年可定期辦理表
揚，並以社區或團體方式建立評鑑與評估機制，表現良好之社區或團體可申請補助經費

 可激發各式防災志工良性競爭的動力，讓社區、團體、個人能持續推動不中斷永續經營

土石流防災專員轉型或協力方式探討

土石流防災專員培訓/複訓課程精進探討

土石流防災專員自主維運探討
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防救災體制面探討

 受限於災害防救法為災因導向，各部會各自為政，但落到社區防救災則是一整體性的，各
式防災志工的整合可行性為一思考方向

 災防法已即將再度修法，並將防災教育、各式防災志工的廣義概念納入修法的要點之一
 上位主導機關願意主動出來做整合，可成立一個執行方案，透過統一教材方式，將各業務

主管機關之不同訓練方式做一整合，再透過教材編訂，讓這教材屬於全面性教材

 日本在防災宣導的重點在於「自己的生命自己救」，公部門無法立刻前來搶救，因此，
民間組織更突顯其重要性

 從各式民間組織中，找出具有領導特質之人物，無論是防災士、土石流防災專員、防
汛志工等，可與第一線鄉鎮市區公所進行連結

 透過地方政府節慶、活動、聚餐、校園活動、社區工作坊等方式，讓防災教育融入民
眾日常生活中，讓土石流防災專員介入防災教育一環

公私協力模式探討

論壇討論結論
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各式防災教育教材、課綱統一化
 建議將訓練各式防災志工編訂統一教材
 將不同訓練方式做一整合，再透過教材編訂，教材屬於全面性教材
 參考日本防災士教材，綜整考量後提出適合我國之各式防災教育教材

各式防災志工培訓資格認定標準化
 建議將其課程認定標準綜整
 讓各式防災志工培訓，可透過基本培訓或複訓時，納入其他志工培

訓課程標準(如：讓土石流防災專員複訓時可同時取得防災士證照)

政府持續編列經費鼓勵及輔導各式防災志工建立協會
 建議政府持續編列經費補助各式防災志工培訓相關技能
 建議各式防災志工可比照日本防災士組織其協會進行後續自主維運之

相關機制

1

2

3
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整合政府各項資源，提高各式防災志工之意願
 整合不同議題之社區資源，共同來解決社區之問題
 建議整合政府各項資源，社區考量的是所有災害面向
 政府資源整合與分配，讓資源落在最有需求的社區或志工

活化民間組織團體的力量
 「防火管理人」及「消防設備師」，可見法規立法成效，並善用民

間力量確實可立竿見影
 法規面，建議從地方政府自治條例先行著手，在推動防災教育方面，

以地方政府輔導，民間團體/協會組織執行為目的

強調體驗實作的防災教育
 日本防災士之防災教育方式，已跳脫傳統教學的方式-「老師台上講，

學生台下聽」
 透過這種體驗的訓練，真正讓學生體會防災不僅是知識學習，強調實

作技術，最終目的是應用在日常生活中

4

5
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